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A qué AFT-PF pertenece?

62 respuestas

@ AFT-PF ELUNEY
@ AFT-PF PASO HISTORICO
@ AFT-PF NEWENCHE
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¢ Coémo fue derivado/a a su AFT-PF ?

62 respuestas

@ Colegio

@ Consultorio

@ Juzgado

@ Jardin Infantil

@ Citacion

@ Consulta espontanea
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Como calificaria usted:

60 B Muy mala [l Mala Regular [l Buena [ Muy buena

1111

Atencion integral recibida  Atencion por parte de los  Informacidn entregada por  Orientacion que le dieron El trato que recibid por
profesionales los profesionales los profesionales parte de los profesionales
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Coémo considera usted:

I Muy en desacuerdo [l En desacuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo [l De acuerdo [l Muy de acuerdo
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Respecto a la infraestructura de su AFT-PF:

40 I Muy en desacuerdo [l En desacuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo [l De acuerdo [l Muy de acuerdo
30
20
10
0 — —
Es buena Es acogedora Estan bien distribuidas las Es regular Es fria Tiene espacios reducidos Es mala

instalaciones
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En cuanto a los horarios de atencion:

30 M Muy en desacuerdo [l En desacuerdo [ Nide acuerdoniend... [l De acuerdo [ Muy de acuerdo

20

10

No tenia problemas para No me servia, ya que trabajo  Mi horario se acomoda al de  Tienen un horario extendido
asistir hasta tarde AFT-PF
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¢ Qué recomendaciones haria usted para que pudiesemos mejorar nuestro servicio?

SI ESTOY COMODA CON LAS ATENCIONES, ME HA SERVIDO HARTO PARA MI HIJO Y PARA MI, LA ATENCION ES
BUENA.

hasta el momento ha sido todo bueno

APOYO EXELENTE!!! PROGENITOR DE Isabel chaparro Araneda

En estos momentos no hago nada de recomendaciones, porqgue no necesitan nada para mejorar, todo por mi
parte esta bien, agradezco todo lo que han hecho por nosotros, sigan asi, gracias

No escribe nada

Padre de Keila Fernandez, milovan Ulloa y yerre mi Ulloa

Yerika Naranjo, progenitora de Andrés Obregon

Es bueno el programa porque te ayudan a mejorar tus formas de ser te aconsejan como mejorar los errores

Mas oficinas o salas, calefaccion adecuada, iluminacion, entorno o decoraciéon mas calida o acogedora
progenitora Jovana, hermanos Theo y Geraldine Valerio Mamani

No encuentro nada malo me siento muy satisfecha con la atencién de la dupla

A mi parecer nada, ya que me senti cObmoda y escuchaday si en algun momento no podia asistir por tema laboral,
nos daban la facilidad de reagendar para poder asistir siempre estuvo el interés y la preocupacién por el progreso
y avance de nuestra hija la cual ha ido favorablemente, Solo dar las gracias

no escribe nada
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¢ Qué recomendaciones haria usted para que pudiesemos mejorar nuestro servicio?

Encuentro que esta bieny me ha servido el proceso

Ninguna

no escribe

me he sentido muy comoda mi hija cada vez que viene no quiere irse ha sido una muy bonita experiencia me han
orientado bastante durante el tiempo compartido

De momento no tengo argumentos ni recomendaciones

los profesionales son muy preocupados y excelentes profesionales ojala puedan ayudar a todas las familias y poder
sanar a cada una, con su pacienciay su profesionalismo, son personas que su actitud y profesionalismo pueden
lograr cambiar el sistema de muchas familia, gracias por el apoyo incondicionaly su profesionalismo, progenitora de
Emilio Larraguibel, mateo Larraguibely Cristopher escobar.

Me gusto volver con la misma dupla

Mejorar los tiempos de atencidn entre programay entidades de salud publica

No mejoraria nada, encuentro todo bien, progenitora de Rocié Paredes Linai

A mi parecer nada ya que me senti comoday escuchaday si en algun momento no podia asistir por tema laboral nos
daban la facilidad de reagendar para poder asistir siempre estuvo el interes y la preocupacion por el progreso y
avance de nuestra hija la cual ha ido favorablemente, solo dar las gracias, Jennifer mama de Konstanza
PROGENITORA DE MAXIMILIANO Y RENE ESTRELLA RETAMAL

Que fueran mas calientitas y mas acogedoras

no escribe
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